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Dordrecht, 30 juli 2026

Uw huidige OV-abonnement via de Dordtpas stopt op 1 oktober 2026.
Vraag op tijd uw nieuwe OV-kaart aan om gratis te kunnen blijven reizen!

Beste

U reist nu gratis of met korting met een OV-abonnement van Qbuzz via de Dordtpas. Dit
abonnement stopt op 1 oktober 2026. Vanaf die datum kunt u er geen gebruik meer van
maken.

Gelukkig komt hiervoor een nieuwe OV-kaart in de plaats. Met deze kaart kunt u gratis
reizen binnen de daluren. Met deze kaart kunt u blijven reizen binnen de daluren. Als u
nu een kortingsproduct heeft, dan wordt deze vervangen door gratis reizen. Als u nu al
gratis reist, dan blijft dat zo. De Dordtpas heeft u al aangemeld bij WijMobiel. Ditis de
organisatie die uw nieuwe OV-kaart en abonnement regelt.

Om ook na 1 oktober te kunnen blijven reizen, moet u nog wel zelf een paar dingen doen.
Binnenkort ontvangt u een e-mail van WijMobiel (servicedesk@wijmobiel.nl). In deze
e-mail staat wat u moet doen om uw nieuwe OV-kaart te krijgen. Controleer ook uw
ongewenste mail of spam, om deze mail niet te missen. Hebben wij geen e-mailadres
van u? Dan ontvangt u een brief. Volg de instructies uit de e-mail of brief op tijd op.

Een betere regeling
Met uw nieuwe OV-kaart reist u van maandag tot en met vrijdag vanaf 09.00 uur gratis. In

het weekend en op feestdagen reist u de hele dag gratis.

Ook kunt u reizen in een groter gebied en gebruik maken van meer vormen van openbaar
vervoer:

e Stadsbussen van Qbuzz in Drechtsteden-Molenlanden-Gorinchem
e Bussenvan Transdev in Hoeksche Waard en Goeree-Overflakkee

e R-nettrein (Merwede-Lingelijn: Dordrecht-Geldermalsen)

e Syntus buslijnen 106, 107, 195 en 395

e Waterbus

e TAG-lijn (NS) (Alphen aan den Rijn-Gouda)

Belangrijk: regel uw nieuwe OV-kaart op tijd
Nadat u de e-mail of brief hebt ontvangen, moet u zelf een account aanmaken bij
WijMobiel. Dit gaat als volgt:
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o Klik op de link in de e-mail of volg de instructies in de brief.

e Maak een WijMobiel-account aan.

o Kies een gebruikersnaam en wachtwoord.

e Upload een pasfoto en vul uw geboortedatum en adresgegevens in.

e Heeftuallesingevuld? Dan ontvangt u uw nieuwe OV-kaart meestal binnen 3
weken thuis.

Let op: voer de stappen uit de e-mail of brief op tijd uit. Doet u dit niet? Dan ontvangt u
geen nieuwe OV-kaart van WijMobiel. U kunt vanaf 1 oktober 2026 niet meer reizen met
uw Qbuzz-abonnement via de Dordtpas.

Hulp nodig?
Heeft u hulp nodig bij het regelen van uw nieuwe OV-kaart? Maak dan een afspraak met

het team van de Dordtpas. U kunt een directe afspraak maken bij de balie van de
stadswinkel via Activiteit(en) | Gemeenschappelijke Regeling Drechtsteden. Zij helpen u
graag. Neem uw Dordtpas en een recente pasfoto mee.

Inloopspreekuur Dordtpas

Tot en met 12 augustus kunt u iedere woensdag van 09.00 tot 12.00 uur terecht op het
Samenwerkplein, Spuiboulevard 298 in Dordrecht. Vanwege de tijdelijke verhuizing van
het Samenwerkplein verhuist ook het Dordtpas-spreekuur. Vanaf 19 augustus 2026 kunt
u tijdelijk terecht in het Stadskantoor, Spuiboulevard 300 Dordrecht.

De geldigheid van uw nieuwe WijMobiel OV-kaart
Uw nieuwe OV-kaart van WijMobiel is 1 jaar geldig. Wilt u daarna gebruik blijven maken
van de regeling? Dan moet u uw Dordtpas op tijd verlengen. Meer informatie hierover

vindt u op www.dordtpas.nl/alles-voor-minima

Vragen?
Neem op werkdagen tussen 08.00 en 20.00 uur contact op met WijMobiel via
088 -934 34 01. U kunt ook een e-mail sturen naar servicedesk@wijmobiel.nl.

Met vriendelijke groet,

Namens de gemeente Dordrecht
Team Dordtpas


https://dordrecht.mijnafspraakmaken.nl/?Product=380
http://www.dordtpas.nl/alles-voor-minima

